Termini e condizioni

AZIONE DI SOSTITUZIONE VOLONTARIA: VIDEO BABY MONITOR DIGITALE PHILIPS AVENT

Philips si impegna a produrre prodotti della massima qualita possibile. Nell'ambito del suo impegno per
i piu elevati standard di qualita e sicurezza dei consumatori, Philips sta adottando volontariamente
misure per sostituire un numero limitato di baby monitor digitali Philips Avent, le serie SCD620,
SCD625, SCD630, SCD831, SCD833, SCD835, SCD841, SCD843, SCD845. Sono interessati solo i modelli
prodotti tra gennaio 2016 e gennaio 2020.

I modelli possono essere identificati attraverso i codici della data di produzione che si trovano sugli
adesivi posti sul fondo dell'unita madre. Solo i modelli con il codice della data di produzione compreso
tra gennaio 2016 e gennaio 2020 rientrano nell'azione di sostituzione volontaria. Questi prodotti
possono essere sostituiti o ricevere un credito. [Ulteriori informazioni sono disponibili sul sito
www.philips.com/video-babymonitor-replacement].

Seguire le istruzioni riportate di seguito per ottenere la sostituzione o il rimborso del prodotto:
e Smettere di utilizzare e caricare il prodotto.
e Llasciare 'unita genitore accesa finché la batteria non si scarica completamente e si spegne.
e Evitare I'esposizione a temperature estreme, come superfici calde, luce solare diretta o
condizioni di congelamento.
e Mantenere il prodotto asciutto.

Per lo smaltimento autonomo del prodotto da parte del consumatore si applicano le seguenti
condizioni:

e |l consumatore deve attenersi alle istruzioni di cui sopra.
e |l consumatore dichiara di non rivendere il prodotto a terzi.
e |l consumatore dichiara di smaltire il prodotto in linea con le normative locali e nel rispetto

dell'ambiente.

e Al momento della registrazione del prodotto da parte del consumatore tramite il sito web di
registrazione o il contact center, un nuovo prodotto sara inviato/sostituito al consumatore
gratuitamente, oppure (se optato e/o come applicabile) il consumatore ricevera un rimborso
per il prodotto.

In caso di restituzione del prodotto presso uno dei centri di assistenza Philips:

e Il consumatore deve attenersi alle istruzioni di cui sopra.

e |l consumatore dichiara che restituira il prodotto presso il centro di assistenza.

e Dopo la registrazione del prodotto da parte del consumatore tramite il sito web di
registrazione o il centro di contatto, un nuovo prodotto sara inviato/sostituito al consumatore
gratuitamente, oppure (se optato/ o come applicabile) il consumatore ricevera un rimborso
per il prodotto.

In caso di restituzione del prodotto tramite trasporto:
e |l consumatore deve attenersi alle istruzioni di cui sopra.
e |l consumatore deve rispettare i requisiti di imballaggio stabiliti da Philips.

I T&C sulla privacy sono disponibili qui www.philips.com/privacynotice
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